


Process Créa

Partage brief
L’account et le planner strat se réunissent avec le Directeur de Création pour partager le brief avec lui. Celui-ci peut demander un complément de brief (poser des questions ou avoir des demandes spécifiques par rapport à ce brief). Suite à cela, et en fonction de la nature du brief et de la charge de travail à ce moment-là, le Directeur de Création désigne le Concepteur Rédacteur qui va l’accompagner sur ce projet.

Désignation DA
Le Directeur de Création en concertation avec le Chef de Studio désignent le Directeur Artistique. S’il s’agit d’une demande spécifique, qui nécessite une expertise, et que le Directeur de Création a une préférence pour l’un des DA, il en informe le Chef de Studio pour le faire rentrer dans son planning. Si le travail demandé peut être fait par tous les DA, le Directeur de Création laisse libre choix au Chef de Studio, qui va le désigner en fonction du volume des tâches affectées sur la plateforme GP pour chacun des DA.

Workshop (Plateforme de marque)
 Le Directeur de Création, le Concepteur Rédacteur et le Directeur Artistique font partie de l’équipe qui devrait participer au Workshop organisé par l’account. L’idée est d’impliquer tous les participants dans la réflexion créative, et chacun peut intervenir selon son domaine d’expertise. Après la constitution des groupes, chaque équipe choisit une des tendances, découlant de la recherche, qui l’intéresse le plus, pour en discuter et débattre dans le but de ressortir avec des insights, qu’elle présente à l’ensemble des équipes.

Travaux de recherche
Dans le cadre d’une démarche classique (sans workshop) : Les créatifs ainsi que les accounts et le planneur strat viennent chacun avec un premier jet de recherches sur lesquelles se basera une première réflexion créative pour dénicher les meilleurs insights.
Dans le cadre d’un après-workshop : Pour préparer la 1ère séance de Brainstorming, l’équipe Créa devrait faire des recherches, en relation avec les insights définis lors du workshop.




Brainstorming
Lors des réunions de Brainstorming, le DC et le CR lancent la réflexion pour trouver les 1ères idées, en présence de l’ensemble de l’équipe désignée pour travailler sur le projet en question. Lors de la réunion de Brainstorm, on décide des premières directions créatives et on déclenche le process créatif qui est de trouver les big Ideas.
Pour préparer la 2ème réunion de Brainstorming, et afin de gagner du temps, le DC et le CR devront venir avec des idées préparées à l’avance, répondant aux points relevés lors de la 1ère séance.
L’équipe Créa devrait partager ses idées avec l’ensemble des participants, afin d’en débattre et garder celles que les participants estiment qu’elles sont le plus intéressantes, pour les développer par la suite, sinon les rejeter.

Exécution projet
Une fois que l’équipe trouve les Big Ideas, elle passe à l’exécution du projet. Mais avant de lancer ce travail, l’account liste toutes les déclinaisons sur la plateforme Gestion de Projets tout en précisant les délais de retour, pour que le chef de studio affecte les tâches aux membres de l’équipe en charge du projet.
C’est là où l’équipe Créa se partage les tâches :
Le CR procède au développement des scripts (TV, radio, web série, animation…) et des activations. 
Le DA réalise un benchmark créatif pour s’en inspirer afin de développer les KV. A ce stade, il travaille en concertation avec le DC pour se mettre d’accord sur les visuels à décliner ainsi que les maquettes.
Lors d’une réunion interne, organisée par l’account, où toute l’équipe projet est présente, l’équipe Créa présente le résultat final. Si l’équipe a des remarques concernant ce qui a été présenté, l’équipe Créa procède aux modifications, selon le débrief partagé, et présente par la suite le résultat après débrief. Il est possible de faire plusieurs réunions internes lors de cette phase afin de filtrer les pistes avant d’arriver chez le client. Cela réduit le risque de rejet ou d’être hors sujet. 
Une fois toute l’équipe convaincue par les pistes à présenter on passe à la consolidation de la présentation client.
Pour les petites activations, le Directeur de Création délègue le travail à un des CR, mais reste en background en cas de besoin.






TV Prod :
Le DC ou le CR rédige le brief prod qui doit être validé en interne puis par le client. Dès réception des books réal, le Directeur de Conseil et l’account partagent les premières propositions de réalisateurs faites par la maison de prod, avec le Directeur de Création et le Concepteur Rédacteur qui vont sélectionner les meilleurs profils de réalisateurs proposés avant de faire par la suite des conf’ call avec chacun des réalisateurs choisis pour leur présenter le brief prod et discuter de tous les points y figurant. Le réalisateur partage à son tour un petit aperçu de sa vision. 
Dès réception des dossiers de prod de la part de toutes les maisons de prod, l’account et le Directeur de Conseil les partagent avec le DC et le CR, lors d’une réunion, afin de statuer sur les dossiers. Lors de cette réunion, les participants sélectionnent les meilleures notes d’intention et désignent le meilleur dossier à recommander.
Après consolidation des dossiers retenus, de la recommandation agence et des budgets, l’account organise une réunion de présentation pour statuer sur la maison de prod et le réal. Dès que le client statue sur la maison de prod et le réal on donne le Go Prod.
Après le Go Prod et selon le rétroplanning proposé par la maison de prod, l’account, le Directeur de Conseil, le CR, parfois aussi même le DA et le DC assistent à la PPM agence, où le réalisateur présente le shooting board, le décor, le casting et le stylisme. Lors de la réunion, les participants discutent de l’ensemble des points présentés dans le détail. Le réalisateur sera amené à apporter les modifications, selon le débrief de l’agence, pour qu’il présente encore une fois le dossier lors de la PPM client, qui est organisée en principe un ou deux jours plus tard.
Une fois le dossier validé, la maison de prod programme la date du tournage auquel assiste le Directeur de Conseil, l’account, le DC, le CR et le DA (quand il faut aussi faire un shooting photo pendant le tournage)
Une première présentation offline du film est prévue pour modification ou validation avant de passer à la Post-Production. 
Une fois le film prêt, l’agence devrait le valider en premier avant de le présenter au client. En cas de débrief client, l’équipe devrait veiller à ce que les modifs soient faites correctement. Par la suite, l’account envoie le film définitif au client pour validation.

Enregistrement radio : 
Le CR rédige le script radio et l’account le fait valider par le client. 
Une fois validé, l’account le partage avec le studio d’enregistrement, avec un mini brief qui leur permettra de faire une sélection de voix off. Dès réception de la sélection, l’account et le CR sélectionnent à leur tour les voix off adéquates, avec une recommandation agence pour les partager avec le client.
Suite à la validation du client et après programmation de l’enregistrement par l’account, le CR y assiste pour guider le casting et travailler avec le studio d’enregistrement pour obtenir le résultat souhaité.

Print
Après validation du visuel*, le DA démarre les déclinaisons selon le tableau partagé par l’account, listant l’ensemble des supports avec les formats exacts, et en y précisant tous les détails jugés nécessaires. Une fois les déclinaisons validées, le DA envoie des exés par mail ou sur CD avec tirage à la demande du client. Quel que soit le moyen d’envoi, un fichier jpg ou pdf doit être envoyé à l’account en plus de l’exé pour une dernière vérification.
*Pour tout achat d’art, se référer à l’abonnement qui répond à la nature du livrable.

Digital
Si les fichiers sont destinés à l’usage sur le digital, le DA procède aux déclinaisons, qu’il envoie à l’account pour validation. Une fois les déclinaisons validées, l’équipe concernée les met en ligne (Equipe Média ou Social Media).

Animation
Une fois le script validé, le Motion Designer, en concertation avec l’account, ressortent les mots clés à insérer soit sous forme de texte ou d’illustration.
Par la suite, le MD procède au découpage du script et à la collecte des illustrations et des images (selon la nature du projet, le client peut remettre des éléments à intégrer, ou bien le MD fait des recherches sur les banques d’images) pour alimenter le storyboard. Le MD envoie le storyboard à l’account pour le faire valider par le client. Une fois validé, et dès réception de la voix off enregistrée de la part de l’account, le MD démarre l’animation des éléments graphiques collectés, selon le storyboard validé. Ensuite, une fois l’animation prévalidée en interne de la part de l’account, le MD passe à la sélection musicale (Musique libre de droit) afin de synchroniser les images sur le rythme de la musique. Enfin, le MD envoie le rendu final à l’account pour validation.

Pour chacune des étapes du projet, toutes les demandes adressées aux DA, CR, DC et MD doivent être envoyées par l’account sur la plateforme Gestion de Projets.
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